un Die Finanzierungs Partner

Datenschutzhinweise fiir ,,Natiirliche Personen® nach der
EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

Mit dieser Information erhalten Sie einen Uberblick iiber die Erhebung und
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten bei der DFP Service GmbH. AuBer-
dem informieren wir Sie liber Ihre Rechte aus dem Datenschutzrecht. Welche
Daten in welcher Weise genutzt und verarbeitet werden, richtet sich nach der
jeweils beantragten oder vereinbarten Dienstleistung.

Wir bitten Sie, diese Information auch an etwaige Mitantragsteller (Mitverpflich-
tete) weiter zu geben.

1. Verantwortliche Stelle

Fiir die Datenverarbeitung verantwortlich ist:
DFP Service GmbH

Robert-Bosch-Str. 32

63303 Dreieich, Deutschland

Telefon: +49 6103 3725900

E-Mail: info@dfp-service.de

Sie erreichen unseren Datenschutzbeauftragten unter:
DFP Service GmbH

Datenschutzbeauftragter

Robert-Bosch-Str. 32

63303 Dreieich, Deutschland

Telefon: +49 6103 3725900

E-Mail: datenschutzbeauftragter@dfp-service.de

2. Quellen und Daten

Wir verarbeiten lIhre personenbezogenen Daten, die bei lhnen aus dem Antrag fiir
eine/n Kreditaufnahme von uns bzw. einem Kooperationspartner erhoben wur-
den. Dies sind:

Anrede, Adresse und Kontaktdaten (Telefon, E-Mail-Adresse), Geburtsdatum/-
ort/-land/-name, Staatsangehorigkeit, Familienstand, ,wohnhaft seit®, Voran-
schrift, berufliche Angaben (,,Selbstadndig seit“ oder Arbeitgeber, Art und Dauer
des Beschaftigungsverhiltnisses), Bankverbindung, Legitimationsdaten (Ausweis-
art/-daten), mtl. Nettoeinkommen, unterhaltspflichtige Kinder, Anzahl Personen
im Haushalt.

Daten von Kindern werden von uns grundsétzlich nicht gespeichert und verarbeitet.

3. Zweck der Verarbeitung
Wir verarbeiten die unter 2. genannten personenbezogenen Daten nach den
Bestimmungen der EU-Datenschutz-Grundverordnung und dem Bundesdaten-
schutzgesetz

- Zur Erfuillung unserer vertraglichen Pflichten (Artikel 6 Abs. 1 b DSGVO)
Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten erfolgt zur Erbringung
der beantragten Finanzdienstleistung und zur Durchfiihrung vom
Kunden angefragter vertraglicher MaBnahmen. Zur Qualitétssiche-
rung im Antragsprozess verwenden wir Ihre Daten, um mit Ihnen telefonisch,
schriftlich oder per E-Mail in Kontakt zu treten.
Im Rahmen der Interessenabwagung (Artikel 6 Abs. 1 ff. DSGVO)
Auf Basis lhrer Einwilligung verwenden wir lhre personlichen Daten auch,
um Sie zukiinftig tber neue/weitere Produkte der DFP Service GmbH
(Verantwortliche Stelle) telefonisch, schriftlich oder per E-Mail zu infor-
mieren.

Diese Einwilligung kdnnen Sie jederzeit widerrufen. Durch den Wider-
ruf wird die Rechtmé&Bigkeit der bis dahin erfolgten Verarbeitung nicht
beriihrt.

4. Zugriff und Weiterleitung der Daten

Innerhalb der verantwortlichen Stelle erhalten nur Mitarbeiter/innen Zugriff auf
lhre Daten, die diese zur Erfiillung der vertraglichen und gesetzlichen Pflichten
bendtigen. Eingesetzte Dienstleister und Erfiillungsgehilfen (z. B. Dienstleister fiir
IT, Druck, Telekommunikation, Vertrieb und Marketing) kdnnen zu diesem Zweck
Daten erhalten, sind jedoch von uns schriftlich verpflichtet, den datenschutz-
rechtlichen Bestimmungen zu folgen.

Offentliche Stellen erhalten Daten nur bei Vorliegen einer gesetzlichen oder
behdrdlichen Verpflichtung.

Die im Rahmen des Antragsformulars erhobenen Daten werden/wurden zur
Priifung und Bearbeitung lhres Kreditinteresses tibermittelt an:

Volksbank Heuchelheim eG, JahnstraB3e 4-8, 35452 Heuchelheim

Es erfolgt keine Weiterleitung lhrer Daten an Drittstaaten (AuBerhalb der EU bzw.
des EWR).

5. Dauer der Speicherung

Ihre personenbezogenen Daten werden solange verarbeitet und gespeichert, wie
es fiir die Erflillung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten erforderlich
ist. Sind die Daten nicht mehr erforderlich, werden diese regelmaBig geldscht.

6. Rechte der Betroffenen
Recht auf Auskunft, Information und Berichtigung
Sie haben als Betroffener das Recht, von uns Auskunft iiber lhre von uns
verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen. Sollten lhre Daten nicht
mehr korrekt sein, kdnnen Sie eine Berichtigung oder bei Unvollstandigkeit eine
Ergidnzung verlangen. Uber die Anderungen werden wir — sofern notwendig —
auch die unter 4. genannten Unternehmen informieren.
Sie haben weiterhin nach

- Artikel 17 DSGVO das Recht auf Loschung

- Artikel 18 DSVGO das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

- Artikel 20 DSVGO das Recht auf Dateniibertragbarkeit

- Artikel 21 DSVGO das Recht auf Widerspruch
Beim Auskunfts- und Loschungsrecht gelten die Einschrankungen nach §§ 34 und
35 BDSG.
Dariiber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei der Datenschutzaufsichtsbehor-
de, Artikel 77 DSVGO i. V. mit § 19 BDSG.

7. Widerruf von Einwilligungen

lhre Einwilligung zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten kon-
nen Sie uns gegeniiber jederzeit widerrufen. Dies gilt auch fiir uns bereits
friiher erteilte Einwilligungen, wobei der Widerruf erst fiir die Zukunft wirkt.
Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgten, sind davon nicht beriihrt.
Vertragspartner fiir die Absatzfinanzierung/den Finanzkauf sind die unter 4.
genannten Unternehmen. Zur Wahrung lhrer Datenschutzrechte bei diesen Unter-
nehmen, wenden Sie sich bitte unmittelbar an die Datenschutzbeauftragten der
Unternehmen.

8. Profiling

In unseren Systemen werden lhre personenbezogenen Daten nicht zur au-
tomatisierten  Entscheidungsfindung oder anderen Profiling-MaBnahmen
verwandt. Entsprechende MaBnahmen von Kooperationsbanken der DFP Service
GmbH entnehmen Sie bitte deren Datenschutzhinweisen.

Informationen liber lhr
Widerspruchsrecht

Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation
ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogenen
Daten, die aufgrund von Artikel 6 Abs. 1 Buchstabe e DSGVO (Datenverarbeitung
im 6ffentlichen Interesse) und Artikel 6 Abs. 1 Buchstabe f DSGVO (Datenverarbei-
tung auf der Grundlage einer Interessenabwagung) erfolgt, Widerspruch einzu-
legen.

Im Falle eines Widerspruchs werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht
mehr verarbeiten, es sei denn, wir kdnnen zwingende Griinde fiir die Verarbeitung
dieser Daten nachweisen, die lhren Interessen, Rechten und Freiheiten iiberge-
ordnet sind oder die Daten dienen der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidi-
gung von Rechtsanspriichen.

Widerspruch gegen die Verarbeitung der Daten zu Werbezwecken

In Einzelféllen nutzen wir lhre personenbezogenen Daten fiir Direktwerbung. Sie
haben das Recht, jederzeit Widerspruch dagegen einzulegen. Im Falle des Wider-
spruchs verarbeiten wir lhre Daten nicht mehr fiir diese Zwecke.

Der Widerspruch ist formlos mdglich und zu richten an:
DFP Service GmbH

Datenschutzbeauftragter

Robert-Bosch-Str. 32

63303 Dreieich, Deutschland

E-Mail: datenschutzbeauftragter@dfp-service.de




